
Prilog Dokumentacije o nabavi - Razrada kriterija odabira ENP  

 

Kriteriji ENP su: 

a) Cijena ponude (CP) - relativni kriterij 
b) Razvijenost servisne mreže (RSM) - apsolutni kriterij 
c) Trajanje jamstvenog roka (JR) - apsolutni kriterij i 
d) Servisni interval za ponuđeno vozilo u kilometrima (SI) - apsolutni kriterij 
 

 
Temeljem iskazane ponuđene ukupne cijene ponude i svih kriterija ENP u troškovniku Naručitelja 
provođenjem kombinacije apsolutnog i relativnog modela izračuna, Naručitelj primjenjuje slijedeću 
formulu izračuna pri čemu je formula za izračun ukupnog broja bodova ponude (T):  
 

T = CP + RSM + JR + SI 
 
(ukupan broj bodova ponude = broj bodova za cijenu ponude + broj bodova za razvijenost servisne 

mreže + broj bodova za ponuđeni jamstveni rok + broj bodova za servisni interval u kilometrima) 

 
Ekonomski najpovoljnijom ponudom smatrat će se ponuda s najvećim brojem ostvarenih bodova 
utvrđenim prema prethodno navedenoj formuli. U slučaju da su dvije ili više ponuda jednako 
rangirane prema ukupnom broju ostvarenih bodova (T), iste se rangiraju ovisno o vremenu 
zaprimanja (ponuda koja je zaprimljena ranije ostvaruje bolji rang na ljestvici poretka ponuda). Broj 
bodova se, u slučaju da nije cijeli broj, izražava na dvije (2) decimale. Maksimalan broj bodova koje 
jedna ponuda može dobiti je 100. 

 
Ponude ostvaruju ukupan broj bodova ovisno o ponuđenim vrijednostima kriterija na slijedeći način: 

 

a)  Cijena (maksimalno 82 bod) 

 

Najveći (maksimalni) broj bodova biti će dodijeljen ponudi s najnižom ponuđenom cijenom, dok 
će se broj bodova po ovom kriteriju za ostale ponude izračunati stavljanjem u odnos cijene 
pojedine ponude sa cijenom najpovoljnije ponude prema slijedećoj formuli: 

 
 

C=
𝐶𝑚𝑖𝑛

𝐶𝑝𝑜𝑛
 * 82 

 

 

pri čemu je: 
 

C = broj bodova po kriteriju cijene za ponudu koja se ocjenjuje 

Cmin = najniža ponuđena cijena 

Cpon = ponuđena cijena ponude koja se ocjenjuje 

82 = maksimalni broj bodova po kriteriju cijene 

 

 

 

 



b)  Razvijenost servisne mreže (RSM) 

Naručitelj će dodijeliti dodatne bodove za razvijenost ovlaštene servisne mreže za ponuđenu 
marku vozila koja se nudi u grupi ukoliko postoji servisna mreža na području Republike Hrvatske 
iskazana po županijama koja pokriva više županija od minimalnog uvjeta pokrivenosti županija, 
do najviše 6 bodova, a prema sljedećem vrednovanju: 
 
 

Razvijenost servisne mreže (RSM) Broj bodova: 

4 županije 0 

5-7 županija 2 

8-11 županija 4 

12 i više županija 6 

 
 
Ponuditelj ostvaruje bodove za ovaj kriterij odabira ekonomski najpovoljnije ponude (prema 
navedenim uvjetima skale bodova). 
  
Ponuditelj u ponudi mora dostaviti popis ovlaštene servisne mreže za ponuđenu marku vozila 
za grupu za koju podnosi ponudu, iskazanu po županijama sukladno Obrascu 3. Kriterij odabira 
ENP – Razvijenost servisne mreže, Prilogu ove Dokumentacije o nabavi. Minimalan broj županija 
u kojima postojati ovlaštena servisna mreža je 4 i to županije: Grad Zagreb i Zagrebačka 
županija, Osječko - baranjska županija, Primorsko – goranska županija, Splitsko - dalmatinska 
županija. Grad Zagreb i Zagrebačka županija se za potrebe ovog kriterija računaju kao jedna 
županija. U svakoj od navedenih županija iz Popisa kojeg dostavlja ponuditelj mora biti najmanje 
jedan ovlašteni servis za ponuđenu marku vozila. 
 

c) Jamstveni rok (maksimalno 6 bodova) 
 

Naručitelj će ponudama u kojima se nudi jamstveni rok duži od minimalno zahtijevanog (5 

godine, odnosno 60 mjeseci), dodijeliti dodatne bodove, do najviše 6 bodova, a prema sljedećem 

vrednovanju:  

 

 

Trajanje jamstvenog roka (mjeseci): Broj bodova: 

96 mjeseci i više 3 

85-95 mjeseci 2 

61-84 mjeseci 1 

60 mjeseci  0 

 
 
 

Ograničenje kilometraže u jamstvenom roku: Broj bodova: 

300.000 km i više 3 

200.000 – 299.999 km 2 

150.001 – 199.999 km 1 

150.000 km  0 

 
 
Jamstveni rok iskazuje se u mjesecima, a eventualno ograničenje kilometraže ne smije biti manje 
od 150.000 km. U slučaju da je ponuđeno trajanje jamstvenog roka kraće 60 mjeseci ili je 
maksimalna kilometraža u jamstvenom roku manja od 150.000 km, ponuda će biti odbijena. 



 

Ponuditelj u ponudi dostavlja popun jen i  Obrazac 2 .Kriterij odabira ENP – Trajanje 
jamstvenog roka koji je kao Prilog sastavni dio ove Dokumentacije. 
 
 
d) Servisni interval za ponuđeno vozilo u kilometrima (maksimalno 6 bodova) 
 

Naručitelj će ponudama u kojima se nudi servisni interval duži od minimalno zahtijevanog 

(minimalno 15.000 km ili minimalno jedna godina, odnosno što prije nastupi), dodijeliti dodatne 

bodove, do najviše 6 bodova, a prema sljedećem vrednovanju: 

 

Servisni interval za ponuđeno vozilo u kilometrima Broj bodova: 

30.000 km i više 6 

21.000 - 29.000 km 4 

16.000 - 20.000 km 2 

15.000 km 0 

 
 
Ukoliko se bodovani servisni interval indicira prije istekla ponuđene kilometraže iz kriterija bodovanja 
putem obavijesti u računalu vozila, servis će se obaviti o trošku ovlaštenog predstavnika proizvođača 
vozila u ovlaštenoj servisnoj mreži. Navedeno se odnosi za vrijeme trajanja leasinga te samo na 
izmjenu ulja i filtera ulja. 
 
Ponuditelj u ponudi dostavlja popun jen i  Obrazac 1 .  Kriterij ENP – Servisni interval u 
kilometrima za ponuđeno vozilo koji je kao Prilog sastavni dio ove Dokumentacije. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Obrazac 1. Kriterij odabira ENP – Servisni interval u kilometrima za ponuđeno vozilo 

 
OBRAZAC ZA UPISIVANJE SERVISNOG INTERVALA PONUĐENOG VOZILA ZA POTREBE 

DODJELE DODATNIH BODOVA TEMELJEM KRITERIJA ENP 
 

ZA GRUPU ____ -  _________________________ 

(upisati broj i naziv grupe za koju se podnosi ponuda) 
 

Ponuđena marka i tip vozila:  
 

                                             _________________________________________________ 
                                                                   (popunjava ponuditelj)  
 

 

SERVISNI INTERVAL PONUĐENOG VOZILA U KILOMETRIMA 

  
Naručitelj će ponudama u kojima se nudi servisni 
interval duži od minimalno zahtijevanog (minimalno 
15.000 km ili minimalno jedna godina, odnosno što 
prije nastupi), dodijeliti dodatne bodove, do najviše 6 
bodova 

Ponuđeno  
 (popunjava ponuditelj) 

  

Bodovi će se po kriteriju jamstvenog roka dodjeljivati prema slijedećim skalama: 

Servisni interval za ponuđeno vozilo u 
kilometrima 

Broj bodova: 

30.000 km i više 6 

21.000 - 29.000 km 4 

16.000 - 20.000 km 2 

15.000 km 0 

Ukoliko se bodovani servisni interval indicira prije istekla ponuđene kilometraže iz kriterija 
bodovanja putem obavijesti u računalu vozila, servis će se obaviti o trošku ovlaštenog predstavnika 
proizvođača vozila u ovlaštenoj servisnoj mreži. Navedeno se odnosi za vrijeme trajanja leasinga 
te samo na izmjenu ulja i filtera ulja. 

 
 
U ________________, __________ 2024. godine 
 
 

ZA PONUDITELJA 
 
 

M.P.     __________________________________ 
                                                             (ime, prezime i potpis ovlaštene osobe) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



Obrazac 2. Kriterij odabira ENP – Trajanje jamstvenog roka 

 
OBRAZAC ZA UPISIVANJE TRAJANJE JAMSTVENOG ROKA ZA POTREBE DODJELE 

DODATNIH BODOVA TEMELJEM KRITERIJA ENP 
 

ZA GRUPU ____ -  _________________________ 

(upisati broj i naziv grupe za koju se podnosi ponuda) 
 

Ponuđena marka i tip vozila:  
 

                                             _________________________________________________ 
                                                                   (popunjava ponuditelj)  
 

 
 

JAMSTVENI ROK 

  
Ponuđeno 

 (popunjava ponuditelj) 

Trajanje jamstvenog roka u godinama    

Ograničenje kilometraže u jamstvenom roku u kilometrima   

Bodovi će se po kriteriju jamstvenog roka dodjeljivati prema slijedećim skalama: 

Trajanje jamstvenog roka (god.): Broj bodova: 

96 mjeseci i više 3 

85-95 mjeseci 2 

61-84 mjeseci 1 

60 mjeseci  0 

Ograničenje kilometraže u jamstvenom roku: Broj bodova: 

300.000 km i više 3 

200.000 - 299.999 km 2 

150.001 - 199.999 km 1 

150.000 km 0 

U slučaju da je ponuđeno trajanje jamstvenog roka kraće od 5. god. ili je maksimalna kilometraža 
u jamstvenom roku manja od 150.000 km ponuda će biti odbijena 

 
 
U ________________, __________ 2024. godine 
 
 

ZA PONUDITELJA 
 
 

M.P.     __________________________________ 
                                                             (ime, prezime i potpis ovlaštene osobe) 

 
 
 
 
 



Obrazac 3. Kriterij odabira ENP – Razvijenost servisne mreže 

 
OBRAZAC ZA UPISIVANJE LOKACIJA OVLAŠTENIH SERVISA ZA POTREBE DODJELE 

DODATNIH BODOVA TEMELJEM KRITERIJA ENP 

Za Grupu:_______  
 

Ponuđena marka i tip vozila: _________________________________________________  
                                                                   (popunjava ponuditelj)  
 
U stupac 2. tablice ponuditelj upisuje sve adrese ovlaštenih servisa za ponuđenu marku i tip vozila 
u navedenoj županiji.  
 

Županija 
 
 

 
 

Adresa ovlaštenog servisa 
(upisuje ponuditelj) 

 

1 2 

1. Bjelovarsko-bilogorska županija   

2. Brodsko-posavska županija   

3. Dubrovačko-neretvanska županija   

4. Istarska županija   

5. Karlovačka županija   

6. Koprivničko-križevačka županija   

7. Krapinsko-zagorska županija   

8. Ličko-senjska županija   

9. Međimurska županija   

10. Osječko-baranjska županija   

11. Požeško-slavonska županija   

12. Virovitičko-podravska županija   

13. Varaždinska županija   

14. Šibensko-kninska županija   

15. Vukovarsko-srijemska županija   

16. Zadarska županija   

17. Sisačko- moslavačka županija   

18. Primorsko-goranska županija   

19. Splitsko-dalmatinska županija   

20. Zagrebačka županija i Grad 
Zagreb  

 
U ________________, __________ 2024. godine 

ZA PONUDITELJA 
M.P.     __________________________________ 

                                                             (ime, prezime i potpis ovlaštene osobe) 

 


